
REALISASI CAPAIAN IKU DINAS SOSIAL
KABUPATEN DELI SERDANG TAHUN 2024

No. Sasaran Indikator Rumus Penghitungan Satuan Target  Realisasi  Persentase 
Realisasi 

1 Meningkatnya  Perlindungan  bagi  Penyandang  Masalah 
Kesejahteraan Sosial (PMKS)

Persentase  PMKS  yang  Mendapatkan 
Penanganan

(Jumlah PMKS yang ditangani / Jumlah PMKS 
yang ada di Kab. Deli Serdang) x 100%

% 100                100                100 

2 Meningkatnya  Potensi  Sumber  Kesejahteraan  Sosial 
(PSKS) yang Kompeten

Persentase Potensi Sumber Kesejahteraan Sosial 
(PSKS) yang Terakreditasi

((Jumlah LKS yang Terakreditasi / Jumlah LKS 
yang Terdaftar) + (Jumlah TKSK
yang sudah memiliki sertifikat relawan sosial / 
Jumlah TKSK ) + (Jumlah Karang
Taruna Kab dan Kec yang memiliki pengurus 
yang memiliki sertifikat relawan
sosial / Jumlah Karang Taruna Kab dan Kec) x 
100%) : 3

% 85               62.8               73.9 

3 Meningkatnya  Kualitas  Pelayanan  dan  Kinerja 
Perangkat Daerah 

Indeks Kepuasan Masyarakat (Total dari Nilai Persepsi perUnsur / Total Unsur 
yang Terisi) x Nilai Penimbang

Poin 90               90.5                101 

Nilai LHE AKIP Nilai Perencanaan Kinerja (15%) + Nilai 
Pengukuran Kinerja (12,5%) + Nilai Pelaporan 
Kinerja (7,5%)

Nilai 81               73.6                  91 

Ket :
1 Persentase PMKS yang Mendapatkan Penanganan diperoleh dari Jumlah PMKS yang ditangani  Dinas Sosial sebanyak 20.276 orang dibagi jumlah PMKS yang ada di Kab. Deli Serdang berjumlah 20.276 Orang, 

maka diperoleh hasil sebesar 100% 
2 Persentase Potensi Sumber Kesejahteraan Sosial (PSKS) yang Terakreditasi  diperoleh dari Jumlah LKS yang Terakreditasi  sebanyak 62 LKS dibagi target LKS yang akan diusulkan mendapat akreditasi sejumlah 

70 LKS ditambah dari Jumlah TKSK yang sudah memiliki  sertifikat  relawan sosial sejumlah 4 orang dibagi target TKSK yang akan diberikan sertifikat  sejumlah 4 orang ditambah dari Jumlah Karang Taruna yang 
memiliki sertifikat relawan sosial berjumlah 0 orang dibagi 3 dan diperoleh hasil sebesar 62.8%

3 Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) Dinas Sosial diperoleh dari hasil survey responden sebanyak 1.290 orang pada Tahun 2024 sebesar 90.5 Poin
4 Nilai LHE AKIP diperoleh dari hasil LHE AKIP Dinas Sosial yang dinilai oleh APIP dalam hal ini Inspektorat Kabupaten Deli Serdang sebesar 73.61 


